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DX推進

中期経営計画

共創2027
つながるチカラで未来を創造する

中長期
ビジョン

当社が目指す姿

DX推進宣言DX推進宣言

DX推進

総合金融サービスを提供する
伴走型企業として

取引先企業の課題解決や
社会情勢の変化に対応する

中期経営計画との位置づけ

中期経営計画「共創２０２７~つながるチカラで未来を創造する~」における
各戦略を支える基盤として、ＤＸ推進による徹底した業務の効率化を追求します。
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DX認定
取得

DX推進委員会
発足

組織
戦略

財務
戦略

事業
戦略



DXビジョンDXビジョン

データとデジタル技術を活用して、激しさを増す社会情勢の変化に柔軟に対応し、ビジネ
スモデルを変革していくことにより、総合金融サービスを提供する伴走型企業として、取引
先企業や地域の課題解決に貢献してまいります。

その主要戦略および重点施策として、ＤＸを起点とした業務改革、組織の高度化に取り組
んでまいります。
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DX戦略DX戦略
中期経営計画の各戦略に則り、すべての業務を対象に、生産性の向上やコストの削減、新

たな収益機会とアイデアの創出を支援してまいります。

▶事業戦略（営業担当者のサポート）
DX・デジタルデータ・生成AI活用によるミドルオフィスの充実、取引データの利活用

▶組織戦略（DXを起点とした業務改革）
DX推進による徹底したバックオフィス業務の効率化（高度化）、契約データの利活用

3Copyrights ©2024 KYUSHU LEASING SERVICE CO.,LTD. All Right Reserved

▶営業担当者のサポート
AI等による調査およびデータ分析やDXによる資料の自動作成より、営業活動のサポートを行う。
取引先の業況や取引高のデータを元に、業況の推移や取引のシミュレーション等、該当顧客の取引状況の分析や、
業界や顧客属性による売上等の集計から分析を行い各取引に応じ、営業戦略策定から実施を行えるようにする。
▶DXを起点とした業務改革
全社業務の書類作成や連絡業務においてDXを導入し、管理業務の効率化を図るとともに、各業務の採算・計数業務、
稟議関係業務等のDXによる自動化によりバックオフィス業務の効率化を図る。契約のデータを元に、
契約ごとに定められた成果物や期限、支払条件などの達成状況をモニタリングし、進捗状況や履行遅延を
分析することで、適切な対応を早期に行う。



DX戦略における指標DX戦略における指標
中期経営計画に掲げる組織戦略の一つである、｢ＤＸを起点とした業務改革および組織体

制の高度化｣を達成するため、全社的ＤＸを推進してまいります。
以下の４点をＤＸ戦略の指標とします。

▶ ＤＸを起点とした全社的な業務改革により、効率化を最大限に推進し、
生産性の向上やコストの削減、新たな収益機会とアイデアの創出を支援する。

事業戦略：〇 ＤＸサービス導入による全社業務プロセスの改革
組織戦略：〇 全社の業務効率化により業務時間１５％削減

〇 電子契約の促進：契約全体の電子契約の割合７０％
〇 ＩＴリテラシーの向上：デジタル人材の育成支援

＋
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15 %

2024→2027
業務時間 削減

DX戦略指標

2024→2027
全体契約数から

電子契約の占める割合

70 %
デジタル
人材の

育成支援

2024→2027
ITリテラシーの向上

業務
プロセス

改革

2024→2027
DXサービス導入

全社の
業務効率化

電子契約の
件数を増加

ITリテラシーの
向上

DXによる
業務プロセス

改革



DX推進体制DX推進体制
〇 DX戦略に基づき部門横断の推進チームを結成。最新のデジタル技術と取引データを連携

させたデータ活用の課題と対応を統括責任者と共に確認・協議し、対策の実施等を行う。
〇統括責任者とDX推進の進捗および各取組の協議～決定を行い、都度当社ホームページにおいて、

進捗状況や取組内容等の情報発信を行う。
〇 DX推進委員会は期毎に人選した各部店の人員から構成し、当委員会の運用を通し、各委員の

ITリテラシーを向上させるとともに、各委員の所属する部店のITリテラシー向上の支援を行う。

DX推進体制

DX推進委員

組織横断的な
連携機能の強化

新分野・新領域を生み出す
営業支援機能の強化

バックオフィスの高度化
ミドルオフィス機能強化

組織チーム 新しい取組
チーム B to Mオフィスチーム

TR ： IT企画部

統括責任者
社長

TR : IT企画部 TR : IT企画部

各委員 各委員 各委員

ＤＸ推進支援
副委員長

ＰＪリーダー

ＤＸ推進委員会
委員長

5Copyrights ©2024 KYUSHU LEASING SERVICE CO.,LTD. All Right Reserved



DX推進環境整備DX推進環境整備

営業活動社内業務（DX推進）

DX戦略推進のため、全社のIT環境を整備する。
① 社内外資料のペーパレス化に伴う電子化対応（電子データ拡充）
② 管理・経理業務 DXサービスを利用した管理・経理業務改革（データ連携促進）
③ チャットやナレッジデータベースを使用した情報共有（顧客取引データ共有）
④ 調査・情報分析 DXサービスを利用した営業活動支援（取引データ分析・利活用）
⑤ 業務書類の自動作成（契約データ分析・利活用）

③ 共有

②効率・省力化

① 電子化
双方向通話

手作成

業務システム

④ 調査・分析

➄自動化

電子データ
ストレージ
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サイバーセキュリティ対策サイバーセキュリティ対策
サイバーセキュリティ対策を推進するための環境整備に向けて、以下の取組を実施。

① 社内規程へのセキュリティスタンダードの制定と実施
② レジリエントプランの策定および実装と運用
③ 内部監査機関によるセキュリティ監査を定期的に実施
④ サイバーセキュリティ社員教育を定期的に実施

②レジリエントプラン

③セキュリティ診断 ④セキュリティ研修
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❶ 特 定 ❷ 防 御 ❸ 検 知 ❹ 対 応 ❺ 復 旧

SKYSEA

操作制御
・ログ保存

APEX ONE

ウイルス
対策

DeepDI

振る舞い
検知

KeepEye

エンド
ポイント

arcserve
onexafe

BCP:
サーバー
環境復旧

障害発生の抑制（事前対策） 障害発生後の被害最小化

①全社向けセキュリティスタンダード制定と実施


